Aatodeclaracion (Political

DE BUENAS PRACTICAS
SOCIALES Y DERECHOS HUMANOS

En Upala Agricola, S.A. nos comprometemos a asegurar las buenas practicas sociales y los dere-
chos humanos de todos los empleados de la empresa.

En nombre de la administracion declaramos que garantizamos las buenas practicas sociales y los
derechos humanos de todos los empleados de Upala Agricola, S.A.

Esta declaracion contiene un compromiso de cumplimiento de los convenios laborales fundamen-
tales de la OIT como es el Convenio 111 sobre discriminacion, 138 y 182 sobre edad minima y tra-
bajo infantil, 29 y 105 sobre trabajo forzoso, 87 sobre representacion de los trabajadores, 98
sobre negociacion colectiva, 100 sobre igualdad de remuneracion y 99 sobre salarios minimos;
también teniendo en cuenta el bienestar de nuestros empleados nos comprometemos a imple-
mentar los Codigos ETI ratificados en nuestra politica social y el modulo GRASP de Global G.A.P.
Costa Rica ha ratificado los ocho convenios laborales fundamentales de la Organizacion Interna-
cional del Trabajo (OIT) y que todos ellos estan en vigor, incluidos los relativos a la libertad de aso-
ciacion, la igualdad de remuneracion, el derecho de sindicacion y de negociacién colectiva, la dis-
criminacion, la edad minima para trabajar, el trabajo forzoso y la prohibicion de las peores formas
de trabajo infantil. Costa Rica tambien ha ratificado convenios relacionados con las horas de traba-
jo, la salud y la seguridad en el trabajo y el salario minimo.

Asi mismo, Upala Agricola, S.A., se compromete a dar cumplimiento a las normas anteriormente
referidas, y a realizar procedimientos de contratacion transparentes y no discriminatorios y a cum-
plir cabalmente con lo estipulado en el procedimienta'de quejas y reclamos que rige a nuestra em-
presa. En ningln caso se impondra una sancion al personal ni al representante de los empleados
que presente una gueja o reclamo. Conscientes de la importancia de establecer mecanismos de
prevencion de las conductas de acoso laboral, desarrollara actividades tendientes mejorar el clima
de trabajo, donde se promuevan condiciones dignas vy justas; la armonia entre quienes laboran y
el buen ambiente en la empresa que proteja la intimidad, la honra, la salud mental y la libertad
sus trabajadores.

De igual forma, Upala Agricola, S.A., se compromete a implantar y vigilar el cumplimiento de las
normas dirigidas a prevenir cualquier conducta o comportamiento que implique acoso laboral, a
salvaguardar la informacion que sea recolectada, a la vez que a dar tramite oportuno a las quejas
que pueden aparecer en torno al acoso laboral a través del Comité formado para ese efecto.
Upala Agricola, S.A., determina que el incumplimiento de las obligaciones introducidas en las leyes
y decretos correspondientes y cualquier otra reglamentacion legal que busque impedir conductas
de acosos laboral, tales como: maltrato, persecucion, discriminacion, entorpecimiento, inequidad
y/o desproteccion laboral; el incumplimiento de esta politica dara lugar a los procesos investigati-
vos y sancionatorios que enmarca la ley. Con el propdsito de asegurar que todos los empleados
de la empresa tengan un entorno de trabajo en el que la dignidad de la persona sea respetada,
se rechaza de raiz el acoso laboral, en todas sus modalidades y formas, sin importar quién sea la
victima o el ofensor, ni cual sea su rango jerarquico. Este compromiso ha sido firmado por el
representante legal de la empresa y por la representacion de los trabajadores, el mismo sera revi-
sado como minimo cada 3 afios o cuando sea necesario.
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